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Le développement durable
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Conditions générales pour la visite
d’un groupe scolaire a Houtopia.

1Données de la réservation :

Les modalités et conditions de réservation
sont a vérifier par le client des réception de la
confirmation. Toute erreur ou omission doit
étre signalée dans les 15 jours de la réception
faute de quoi les élements de réservation
seront considérés comme exacts et approu-
vés par le client.

2 Tolérance quant au nombre de visiteurs :

Il sera accepté un maximum 10% de visiteurs
en plus ou en moins que la réservation. Sile
nombre de visiteurs devait étre supérieur de
plus de 10% par rapport a la réservation,
Houtopia pourra, afin de pouvoir maintenir un
niveau de qualité pédagogique suffisant,
refuser l'acces aux personnes en surnombre.
Sipar contre le nombre de visiteurs devait étre
inférieur de plus de 10% par rapport a la
réservation, Houtopia pourra réclamer 90%
de la somme totale indiquée.

3 Annulation:

En cas de désistement, lannulation de la visite
par le client devra étre faite minimum 2
semaines avant le jour de la visite(sauf cas de
force majeure ou cas fortuit). Dans le cas
contraire, la somme totale indiquée dans la
confirmation sera facturée a l'école.

4 Arrivée:

Chaque groupe devra arriver a lheure
indiquée dans la confirmation de réservation.
En cas de retard de plus de 10 minutes,
Houtopia ne pourra étre tenu responsable
des perturbations qui pourraient en découler.

5 Paiement :

Le paiement se fait sur place le jour de la
visite, en liquide ou carte bancaire. Sile client
souhaite régler par facture, il devra le faire
savoir lors de son inscription et donner
toutes les coordonnées necessaires a la
comptabilité.

6 Responsabilité :

Houtopia assure la responsabilité de tous les
dégats et dommages subis par un enfant du
fait de matériel defectueux ou du fait d'un
membre du personnel. Il ne pourra par contre
pas étre tenu responsable daccidents
survenus pour d'autres raisons.

7 Utilisation de la cafétéria:

Si le groupe réserve la cafétéria lors de son
inscription  pour  pique-niquer, chaque
personne devra consommer une boisson ou
glace a 1,80€. Tout groupe scolaire qui
occupe la cafétéria sans consommer se verra
facturer le méme nombre de consommations
que le nombre de personnes présentes.

8 Parking:

Les autocars sont tenus de se garer directe-
ment au parking gratuit d'Houtopia

(entrée route de La Roche) et d'y déposer le
groupe qui se rendra a pied jusqu’a lentrée
d'Houtopia ( a 200 metres).
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Le développement durable
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| TARIF cOMBINE ExPO 2019/2021
|
| 12€/PERS.

| - 1 personne gratuite par groupe de 15 enfants
(2 pour l'enseignement spécialisé) -

|
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LA VISITE COMBINEE ExPO 2019/2021 COMPREND :

|
| 60 DEXPLORATION ANIMEE DANS

| L'ESPACE SENSORIEL TOUR DU MONDE DES
| 5 SENS

45 DEXPLORATION LIBRE ENCADREE PAR
LES ENSEIGNANTS DANS L' ESPACE
I SENSORIEL

90" DEXPLORATION ANIMEE DANS L'EXPO
TEMPORAIRE « LE VENTRE DE L’ARBRE »
SUR LE DEVELOPPEMENT DURABLE

ACCES ILLIMITE A LA PLAINE DE JEUX
| EXTERIEURE

CAFETERIA

+ Espace intérieur fonctionnel ainsi
qu une terrasse exterieure, pour
le pique-nique. so

+ Accessible moyennant une

consommation par pers.
(boisson : 1,80€ - glace : entre 1,30€ et 2€)

VISITE SANS CHAUSSURES
-espace sensoriel intérieur-

www.houtopia.be



